'.: Jamtlands Lans
La ndStlng Information till dig som patient

Vard inom rimlig tid

Sedan den 1 november 2005 galler vardgarantin 0-7-90-90 i hela landet. Siffrorna
star for det antal dagar som det 1angst far ta for oss att erbjuda varatjanster. For
dig som patient innebéar det att du ska kunna komma i kontakt med varden, fatid
for besok och fa din behandling paborjad senast inom dessa tidsgranser.

Vad garanteras?

Vardgarantin & en garanti om vilkatidsramar som géller. Den ger inga andra réttigheter
eller 16ften.

{) Duskafékontakt med primarvérden i telefon eller pa plats samma dag.
9 Du skafatid hos distriktslakare inom sju dagar om du bedéms behtva det.

@ Du ska fé en bedémning av en specialist, antingen vid Ostersunds sjukhus eller av
annan vardgivare, inom 90 dagar fran beslut om remiss.

@ Din behandling ska vara pabdrjad inom 90 dagar fran beslut om behandling, antingen
vid Ostersunds sjukhus eller av annan vérdgivare.

Garantin innebér inte att du som patient kan kréva att fa en specifik behandling - &ven om
du naturligtvis altid har rétt att uttrycka dina 6nskemal. Det &r alltid den medicinska
bedomningen i det landsting du tillhor som ligger till grund for vilken vard som ska
erbjudas.

Nar galler garantin?

Vardgarantin géller for sddan vard som kan planerasi forvag. Den gdller altsainte vid
akuta gukdomar eller vid skador som kréver omedelbart omhéndertagande - dar finns
inga koer sa dar behovs den inte.

Tiden for undersokningar och utredningar infor ett besok eller en behandling réknas inte
ini detidsgranser som gédller for vardgarantin.

Tiden fram till bestk och behandling far 6verstiga 90 dagar, om du och din |&kare (eller
annan véardgivare) ar 6verens om det. Den far ocksa dverstiga 90 dagar om det finns
medicinska skél till att en dtgard inte kan genomforas tidigare, eller nar det i forvag inte
gér att faststalla tidpunkt (exempelvis vid organtransplantation).

Vad hander om vi inte klarar tidsgrédnsen?

Om Jamtlands lans landsting inte kan erbjuda dig vard inom garantins tidsgréanser, skavi
hjdlpadig att sbka vard inom garantitiden hos annan vardgivare i Sverige. Om du inte vill
ha véard nagon annanstans kan du avsta fran att utnyttja den majligheten, och déarmed
védjaen langre planeringstid &n 90 dagar.

Om du véljer besok eller vard hos annan vardgivare blir det Jamtlands Ians landsting som
star for eventuella merkostnader som kan tillkomma, exempelvisi form av resaeller
boende, pa grund av att bestket eller behandlingen inte skett vid din ordinarie
halsocentral eller vid Ostersunds sjukhus. Det innebér att du stér for de kostnader du
skulle ha haft om behandlingen skett hos din ordinarie vardgivare och vi star for
kostnader utbver det.



Nér det géller resor & det Jamtlands lans landstings reglemente for jukresor som géller.
Det innebér i storadrag att du betalar en egenavgift, att resan alltid ska bokas via
landstingets bestallningscentral, att det &r det billigaste fardséttet som galler samt att
miljohansyn alltid skatas. Mer information kring researrangemang kan du fa nar du
accepterar vardgarantierbjudandet vid din klinik.

Finns ndgon annan majlighet till vard p& annan ort?

Mgjligheten att sjélv valjavard paannan ort - det sa kallade fria vardvalet - paverkas inte
av vardgarantin. Det finns fortfarande kvar och regelverket ser ut pa samma sétt som
tidigare.

Det friavardvalet innebéar att

1. Du som vistasi ett annat landsting - exempelvis pa grund av tillfalligt arbete, studier,
arbetspendling, fritidshusboende eller liknande - ska kunna soka dppenvard (besoka
|akare, distriktsskoterska, sjukgymnast m.m.) i detta landsting pa sammavillkor som i
Jamtlands lans landsting.

2. Du som redan fétt ditt vardbehov faststallt i Jamtlands lans landsting (exempelvis en
hoftleds- eller starroperation) kan soka den behandlingen i ett annat landsting. Den
medicinska bedomningen i Jamtlands lans landsting avgor alltsd om du ska behandlas och
med vilken behandling - det du kan valja ar var du vill fa behandlingen utford.

Jamtlands lans landsting stér for vardkostnaden men till skillnad fran nar vardgarantin
trader in, sa ersétts inga andra kostnader. Du far alltsa betala resa, boende och andra
kringkostnader §av. Om du vill haen beslutad behandling i ett annat landsting sa far du
ocksa gév kontrolleraom det & mgjligt.

Vill du veta mer?

Har du frégor som ror just din specifika remiss eller behandling vander du dig till den
klinik det berdr.

Har du allménna fragor om vardgarantin kan du skicka ett e-post till vardgarantin@jll.se
Du kan ocksa |asa mer om vardgarantin pa var webbplats (www.jll.sg) eller pa Sveriges


http://www.jll.se
http://www.skl.se

